ALLMANNA VILLKOR (férsiljnings- och leveransvillkor — 07/2022)

Sunparadise Sverige AB, Hojdrodergatan 25, 212 39 Malmo (”Sunparadise”) saljer varor och
tjanster uteslutande till féretag som ar naringsidkare (”Kund”), varvid nedanstaende allménna
villkor ska tillampas (”Allméanna villkor”).
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Allmant

Dessa Allmadnna villkor reglerar samtligaavtal och rattsférhdllanden mellan
Sunparadise och Kunden géllande Sunparadises leverans av varor (”Varor”) och/eller
tillhandahallande av tjanster ("Tjanster”).

Dessa Allmanna villkor géller exklusivt. Av Kunden foreslagna avvikande, motstridiga
eller kompletterande allmanna villkor ska endast tillampas om och i den omfattning
Sunparadise skriftligen och i forvag har godkant detta. Vad som nu angivits géller dven
om Sunparadise utan forbehall tillhandahallit Varor och/eller Tjanster till Kunden med
vetskap om detta.

Andringar och kompletteringar av dessa Allmdnna villkor ska vara skriftliga och
undertecknade av Kunden och Sunparadise for att vara bindande. Muntliga avtal ar
inte bindande.

Om en part avstar fran att gora gallande en rattighet enligt dessa Allmanna villkor eller
i ovrigt, ska detta inte tolkas som ett avstaende av rattigheten i fraga eller av nagon av
parts Ovriga rattigheter. Inte heller ska, om part utfér mer én vad parten ar skyldig att
gora enligt dessa Allmanna villkor, detta berattiga den andra parten till nagra som helst
ansprak.

Om bestammelse i dessa Allmanna villkor skulle visa sig vara ogiltiga, inte tillampbara
eller ogenomfdrbara, ska detta inte innebdra att resterande bestammelsers giltighet,
tillampbarhet och/eller genomforbarhet paverkas. | den man dispositiva rattsregler
inte kan tillampas som utfyllnad av dessa Allmadnna villkor ska de ogiltiga, icke
tillampbara eller ogenomforbara bestédmmelserna ersattas av giltiga, tillampbara och
genomforbara bestdammelser vars innehdll ligger ndrmast den ursprungliga
bestammelsen.

Avtalets ingaende

Om annat inte skriftligen 6verenskommits mellan parterna lamnas Sunparadises
anbud utan kostnad och medfor inga forpliktelser for Kunden.

En bestallning fran Kunden utgér ett bindande anbud. Om inget annat anges i
bestdllningen har Sunparadise ratt att anta eller forkasta anbudet inom fem (5)
arbetsdagar efter att anbudet erhdlls. Anbud kan antas genom att (a) Sunparadise
skickar en skriftlig orderbekraftelse ; (b) Sunparadise levererar de bestallda Varorna till
Kunden; eller (c) Sunparadise paborjar tillverkning av Varorna (beroende pa vad som
sker forst). Om orderbekraftelse erhalls ar Kunden skyldigt att omgdende och noggrant
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ga igenom denna. Det aligger Kunden att skriftligen meddela Sunparadise om
eventuella avvikelser mellan orderbekraftelse och bestédllning senast tre (3)
arbetsdagar fran mottagande av orderbekraftelsen. Orderberkraftelsen anses annars
vara godkand av Kunden.

Bestallningar som omfattar tillverkning av metallkonstruktioner maste foregds av
framtagande av tekniska ritningar(”Konstruktionsritning”). Om Kunden efter
framtagandet av Konstruktionsritning bestaller de Varor som omfattas av dessa och
sadan bestallning bekraftas av Sunparadise enligt punkt 2.2 ovan, ingar Sunparadises
arbete med utarbetning av Konstruktionsritningarna i ordervirdet. Om Kunden
daremot véljer att inte bestélla de Varor som Konstruktionsritningen omfattar eller om
Kunden begar andringar i Konstruktionsritningen eller ytterligare arbete, sa ager
Sunparadise ratt att fakturera Kunden for arbetet enligt gallande timpris enligt
Sunparadises vid tidpunkten for bestallningen gallande prislista.

Sunparadise har ratt att nar som helst géra andringar i Varor eller Tjanster, under
forutsattning att andringarna ar rimliga med hansyn taget till Kundens intressen, dvs.
att andringarna inte innebéar en forsamring av de 6verenskomna Varorna och/eller
Tjansterna och inte medfor nadgon prishojning.

Planer och dokumentation, skydd av arbetsresultat och . Varor, vite, ingen montering

Informationen i Sunparadises kataloger, broschyrer, nyhetsbrev, annonser,
illustrationer, prislistor, tekniska och andra dokument osv. rorande vikt, matt,
kapacitet, pris, prestanda och liknande (liksom all 6vrig information i Sunparadises
natbaserade bestdllningsportaler) ar endast giltig om och i den man Sunparadise
uttryckligen bekraftar detta och hanvisar till denna information (t.ex. i
orderbekraftelsen).

Offerter, planer, skisser, berdakningar, modeller, illustrationer samt tekniska och andra
avtals- och leveransdokument forblir alltid Sunparadises egendom och far anvandas av
Kunden endast for det avtalade dndamalet. For att Kunden ska kunna anvanda,
utnyttja, kopiera eller publicera ovan angivna dokument utéver vad som anges ovan
kravs Sunparadises uttryckliga foregaende godkannande.

Alla immateriella rattigheter (inklusive men inte begransat till varumarkes- och
liknande rattigheter, affarshemligheter, know-how osv.) som &r knutna till
Sunparadises Varor och/eller Tjanster ar Sunparadises exklusiva egendom. Kunden har
inte ratt att utan Sunparadises uttryckliga medgivande kopiera, anvdanda eller lata
andra anvanda eller tillgédnglig gbra Sunparadises Varor och/eller Tjanster for andra.
Kunden far inte heller kopiera eller reproducera Sunparadises Varor eller |ata annan
kopiera eller reproducera dessa.

Ett brott mot punkt 3.2 och 3.3 utgor ett materiellt avtalsbrott som ger Sunparadise
ratt att erhalla vite, enligt Sunparadises eget gottfinnande, som star i proportion till
Kundens avtalsbrott. Kunden har ratt att fa vitets storlek prévat av behorig domstol
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enligt dessa Allmanna villkor. Om det begdrda vitet anses oskaligt ska domstolen
faststélla vitet till ett skaligt belopp. Kundens erldggande av vite befriar inte Kunden
fran skyldigheten att efterleva dessa Allmanna villkor. Sunparadise har ratt att krédva
ytterligare skadestand for avtalsbrottet om den skada Sunparadise lidit overstiger
vitet.. Sunparadise har dven ratt till alla ovriga rattsliga atgarder med anledning av
avtalsbrottet.

Av Sunparadise levererade Varor utgdr byggprodukter med CE-markning enligt med
byggproduktférordningen (EU) nr 305/2011 och far endast anvandas av Kunden om
angivna prestanda uppfyller tillampliga lagstadgade krav i lokala byggnormer eller
ovriga tillampliga lagar och bestammelser som géllerfér den avsedda anvdndningen.
Sunparadise utfor inte monteringsarbete for Kundens rakning och ar heller inte insatt
i och/eller kontrollerar slutkundens forhallanden pa plats. Foljaktligen &r det
uteslutande Kundens ansvar att avgora vilka krav Varorna behdver uppfylla pa
installationsplatsen fér den specifika tillampningen och vilka deklarerade prestanda
Varorna maste uppfylla i detta avseende. Kunden ska iaktta och tillampa gallande
nationella lagar och bestammelser, i synnerhet lokal bygglagstiftning och
byggforeskrifter. Sunparadises fordimensionering av Varor, som utfors pa basis av
uppgifter fran Kunden , ar endast vagledande for Kunden och &r inte bindande. Detta
galler i synnerhet vid beddomningen av om Varorna motsvarar kraven i gallande
bygglagstiftningen och/eller Kundens/slutkundens avsedda anvidndning pa
installationsplatsen. Den icke-bindande fordimensioneringen ersatter inte den
professionella byggledarens ansvar och arbetsuppgifter enligt tillamplig lag i nagot
skede av orderbehandlingen, fran matning till slutbesiktning. Kunden ansvarar for att
de matt som Kunden tillhandahallit fran vid fordimensioneringen ar korrekta. Den icke-
bindande fordimensioneringen utgor foljaktligen inte nagot uttryckligt eller
underforstatt garantiatagande (i synnerhet vad géller Varornas lamplighet for ett
sarskilt andamal) och ska inte medfora nagot ansvars for Sunparadise.

Priser

Sdvida inget annat avtalas ar alla priser nettopriser, DDP (Incoterms 2020) till den
destinationsort som avtalats. Alla priser anges exklusive moms.

Om Sunparadises material- eller transportkostnader 6kar eller minskar avsevart mellan
avtalets ingaende och leverans har Sunparadise ratt att justera priset. En sadan
prisjustering ska alltid 6évervdagas om material- och/eller transportkostnaderna okar
med fem (5) procentenheter eller mer. Okningar av ett visst kostnadsslag, t.ex.
materialkostnader, far endast ligga till grund for en prishdjning i den man prishéjning
inte kompenseras av minskade kostnader avseende annat kostnadsslag.
Prisjusteringen ska meddelas Kunden skriftligen. Vid en prisjustering har Kunden ratt
att sdga upp avtalet inom fem (5) arbetsdagar. Uppsdgningen maste ske skriftligen.
Sunparadise kommer att informera Kunden om Kundens ratt till uppsagning i
prisandringsmeddelandet.
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Om det i ett enskilt fall inte har angetts nagot pris nar avtalet ingicks, tillampas priserna
i den prislista som gallde da avtalet ingicks (finns att tillga pa Sunparadises webbplats).

Av systemtekniska skdl (elektronisk databehandling) kan det férekomma mindre
avrundningsskillnader mellan Sunparadises prislista och fakturabeloppet. Dessa
mindre avrundningsskillnader anses accepterade av Kunden.

Betalningsvillkor

Betalning ska erlaggas till det angivna kontot och i enlighet med de 6verenskomna
betalningsvillkoren, utan avdrag for eventuella rabatter, kostnader, skatter eller
avgifter. Det totala inkdpspriset ska erlaggas inom trettio (30) dagar fran fakturadatum
sdvida inte nagot annat Overenskommits med Sunparadise i en skriftlig
orderbekraftelse.

Kvittning mot Kundens motkrav eller hdvdande av retentionsratt ar endast tilldtet om
motkraven ar obestridda och / eller har faststédllts rattsligt. | hdandelse av fel i
Sunparadises leverans forblir Kundens motkrav opaverkade.

Overenskomna betalningstider ska iakttas av Kunden &ven om en mindre del av
Sunparadises leverans utestar eller om mindre omarbetningar, som inte omojliggor
anvandningen av leveransen, visar sig bli nodvandiga.

Om Kunden &r i drojsmal med betalning eller annan avtalsenlig prestation har
Sunparadise ratt att, utan begransning av ovriga rattigheter som Sunparadise har enligt
lag: (a) avbryta det fortsatta genomforandet av avtalet och skjuta upp fullgérandet av
sina egna skyldigheter tills de forsenade betalningarna eller andra prestationerna har
utforts; eller (b) sdga upp avtalet (dock forst efter att ha iakttagit en skalig tidsfrist , om
sa kravs enligt lag) och krava skadestand; samt (c) tillhandahalla framtida leveranser
av Varor och Tjanster endast mot forskottsbetalning.

Om Kunden ar i drojsmal med betalning utgar rénta enligt lag. Sunparadise férbehaller
sig ratten att krdva ytterligare ersattning for skada med anledning av Kundens
drojsmal.

Aganderittsférbehall

Sunparadise forbehaller sig dganderatten till alla Varor till dess att full betalning av alla
fordringar som harror fran avtalet eller ur den aktuella avtalsrelationen med Kunden
("Sakrade Fordringar”) har erlagts till fullo.

Kunden ar skyldig att samarbeta kring alla atgarder som ar nédvandiga for att skydda
Sunparadises dganderatt enligt ovan; i synnerhet ger Kunden Sunparadise tillstand att,
fran och med tidpunkten for avtalets ingaende, pa Kundens bekostnad vidta alla
atgarder som ar nddvandiga for att uppratthalla dganderattsforbehallet, t.ex. genom
notering eller reservation av dganderéatten i ett register over dganderattsforbehall eller
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i andra relevanta offentliga register, forteckningar eller liknande i enlighet med
tillamplig lag samt att fullgora alla formaliteter i detta avseende.

Kunden ska pa egen bekostnad under tiden som dganderattsforbehallet ar gallande
underhalla och val varda Varorna samt tillse att Varorna &r forsdkrade till
ateranskaffningsvardet till forman fér Sunparadise i handelse av stold, inbrott, brand,
vattenskador och andra orsaker.

Om Varor som omfattas av ett dganderattsforbehall bearbetas, kombineras eller
sammanblandas pa ett oupplosligt sitt med andra foremal, omfattar
dganderattsforbehallet dven de varor som uppstar genom sadan bearbetning,
kombination eller ssmmanblandning till det fulla vardet, varvid Sunparadise anses vara
tillverkaren. Om en tredje parts dganderatt till sddana andra varor kvarstar vid
bearbetning, kombination eller ssmmanblandning, férvarvar Sunparadise — savida det
ar rattsligt mojligt — dgande i de nya varorna i forhallande till fakturavardet av de av
Sunparadise levererade Varorna och fakturavardet av de 6vriga varorna. | ovrigt galler
samma sak for de nya varorna som for de Varor som har levererats med
dganderattsforbehall.

Om Kunden séljer vidare Varor som omfattas av aganderattsforbehall ar Kunden
skyldig att informera sina slutkunder om att dganderattsforbehallet finns samt att pa
begaran forse Sunparadise med bevis pa sadant meddelande.

Kunden far bearbeta och sélja vidare Varor som omfattas av dganderattsforbehall inom
ramen for ordinarie affarsverksamhet sa lange som Sunparadises dganderattsforbehall
till Varorna forblir intakt och Sunparadises rattigheter skyddade i enlighet med dessa
Allméanna villkor. Sunparadise har ratt att aterkalla Kundens ratt till vidare bearbetning
och vidareforséaljning av Varor som omfattas av aganderattsforbehall. Kunden far i
sadant fall inte overlata aganderétten till Varorna pa annat sitt, anvanda dem som
sdkerhet, pantsatta eller vidta nagra liknande atgarder innan de Sakrade Fordringarna
har betalats till fullo. Kunden ska vidare omedelbart skriftligen informera Sunparadise
om Kunden hamnar pa obestand eller ar insolvent eller om Kundens tillgangar belagts
eller riskerar att beldaggas med sakerhetsatgarder (t.ex. kvarstad).

| de situationer dar dganderattsforbehallet inte kan uppratthallas vid vidareforsaljning
av Varor, overlater Kunden hdrmed till Sunparadise alla fordringar (med alla
tillhérande rattigheter, sakerheter och dganderattsforbehall) som uppkommer vid
vidareforséaljning intill dess att alla Sunparadises fordringar har reglerats. Om
Sunparadise endast ar medéagare till salda Varor ska dverlatelsen av fordran endast ske
med belopp som motsvarar vardet av Sunparadises dgarandel.

Fram till dess att fordran aterkallas beviljar Sunparadise Kunden ratt att i eget namn
driva in den fordran som overlatits till Sunparadise for Sunparadises rdkning.
Aterkallande av detta bemyndigande far endast ske om Kunden inte fullgér sina
skyldigheter enligt dessa Allménna villkor, i synnerhet sina betalningsskyldigheter, blir
insolvent eller oférmogen att betala, har lamnat in en ansékan om att inleda ett
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insolvensforfarande eller om en sadan ansdkan har avslagits pa grund av bristande
tillgangar. Vid ett aterkallande av bemyndigandet att driva in Sunparadises fordringar
ska Kunden informera galdendren om overlatelsen av fordran till Sunparadise.
Kundens ratt att forfoga over Varor som omfattas av dganderattsforbehall, att
bearbeta dem eller att driva in de Overldtna fordringarna enligt ovan upphor
automatisktom ett insolvensforfarande inleds gallande Kunden eller om ett sadant
forfarande avvisas pa grund av brist pa tillgdngar, om betalningarna stalls in, om
Kunden ansdker om att ett insolvens- eller konkursférfarande ska inledas eller om
Kunden blir insolvent eller 6verskuldsatt. | dessa fall, liksom i de fall som avses i punkt
6.7 stycke 2 ovan, har Sunparadise ratt att frantrada avtalet — (efter att ha iakttagit en
skalig tidsfrist om sa kravs enligt lag) — varvid Sunparadise kan aterta Varor som
omfattas av dganderattsforbehall. Kunden ar skyldig att 6verlamna Varor som
omfattas av dganderattsforbehallet till Sunparadise. Behallningen fran en eventuell
avyttring av Varor som omfattas av dganderattsforbehallet ska krediteras Kunden —
med avdrag for avyttringskostnaderna — och rdknas av mot Kundens skuld till
Sunparadise.

Vid ett aterkallande av bemyndigandet att driva in 6verlatna fordringarna enligt ovan
ar Kunden skyldig att omedelbart skriftligen meddela Sunparadise gentemot vilka
tredje parter fordringar foreligger samt storleken pa sadana fordringar. Pa begéran av
Sunparadise ska Kunden dessutom tillhandahalla all évrig information som kravs for
att indrivningen ska kunna genomfdras.

Leverans och transport

De leveransdatum som anges av Sunparadise ar inte bindande, savida datumen inte
uttryckligen har bekraftats skriftligen av Sunparadise som “bindande leveransdatum”.

Sunparadises skyldighet att iaktta leveranstider och leveransdatum forutsatter att
Kunden i tid och pa korrekt satt fullgor sina skyldigheter enligt avtalet. Detta omfattar
bl.a. att Kunden ska medverka till att besvara alla fragor fran Sunparadise som ror
bestallningen och dvriga omstandigheter som rér Kunden, i synnerhet tekniska fragor,
betala alla eventuella skulder till Sunparadise samt tillhandahdlla eventuella
sakerheter och inhamta erforderliga myndighetstillstdnd. Dessutom ska Kunden forse
Sunparadise med allt underlag och alla uppgifter som Sunparadise behéver for att
fullgora avtalet i tid eller pa den 6verenskomna leveransdagen.

Med forbehall for vad som anges i punkt 7.2 borjar leveranstiden |6pa sa snart avtalet
har ingatts i enlighet med punkt 2.

Leveranstiden ska forlangas med en skalig tidsperiod, alternativt ska leveransdatumet
skjutas upp, om:

(a) Sunparadise inte i ratt tid far den information som Sunparadise behover erhalla
fran Kunden for att genomfora bestdllningen eller fullfélja avtalet, eller om
Kunden senare andrar sin bestallning eller sadan information, eller
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(b) Kunden drojer med att fullgora en skyldighet enligt avtalet, i synnerhet om
betalningsvillkoren inte foljs; eller

(c) Sunparadise hindras helt eller delvis fran att leverera pa grund av force majeure,
oavsett om sadant hinder uppstar hos Sunparadise, Kunden eller tredje part. Med
force majeure avses en extern handelse som (i) orsakas av naturkrafter eller av
tredje parts agerande; (ii) ar oforutsagbar (iii) inte kan forhindras eller elimineras
med ekonomiskt rimliga medel trots iakttagande av den stdrsta omsorg som
skaligen kan férvantas under omstandigheterna, och (iv) inte heller kan férvantas
av den drabbade parten pa grund av hédndelsens natur. Detta inkluderar
exempelvis, men &r inte begransat till, naturkatastrofer, krig, epidemier,
pandemier, terroristhandlingar, politisk oro, sabotage, brand, explosioner,
betydande driftsstorningar, olyckor, externa arbetsmarknadskonflikter, forsenade
eller bristfalliga leveranser fran leverantorer i tidigare leverantorsled, brist pa
ravaror eller energi, atgard eller utebliven atgéird fran en myndighets sida,
embargon, oférutsedda transporthinder och liknande.

Kunden kan begéra leverans fran Sunparadise vid utgangen av en period om sex (6)
veckor efter det att ett icke-bindande leveransdatum eller en icke-bindande
leveransperiod har passerats. For Varor som Sunparadise har i lager eller redan har
tillverkat kan Kunden dock erhalla leverans tio (10) dagar efter det att ett icke-
bindande leveransdatum eller en icke-bindande leveransperiod har passerat. Forst nar
Sunparadise har mottagit krav pa leverans i enlighet med denna bestimmelse ar
Sunparadise i drojsmal.

Om Kunden vill frantrada avtalet pa grund av forsumlighet fran Sunparadises sida ska
Kunden forst ge Sunparadise en skalig tidsfrist for leverans i tillagg till den relevanta
tidsfristen enligt med punkt 7.5.

Kunden har inte ratt till skadestand till féljd av forsenad leverans av Varor eller
Tjanster. Detta paverkar inte ansvarsregleringen enligt punkt 9.

Garanti

Sunparadises garantiatagande vid fel regleras uteslutande av denna punkt 8. Kunden
har inte ratt till nagra ytterligare ansprak eller rattigheter pa grund av fel utéver vad
som uttryckligen angivits i denna punkt.

Sunparadise garanterar att Varorna vid tidpunkten for leverans inte dr behadftade med
fel till foljd av daliga material, felaktig konstruktion och bristfalligt utforande, samt att
Varorna har de egenskaper som uttryckligen och skriftligen har garanterats, att
overenskommen montering har utforts pa ett korrekt satt, och att
monteringsanvisningar ar fria fran fel.
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Varornas specifika egenskaper garanteras endast om Sunparadise skriftligen har
bekraftat specifika forhallanden i orderbekraftelsen. Garantin géller som langst fram
till utgangen av garantiperioden enligt punkt 8.11.

Kunden ar inforstadd med att det kan forekomma avvikelser i Varornas och/eller
Tjansternas dimensioner, utrustning och material samt mindre avvikelser i farg eller
liknande beroende pa tillverkningsteknik etc. Sddana avvikelser betraktas inte som fel
under forutsattning att avvikelserna rimligen borde kunna accepteras av Kunden.

Kundens ratt att framstalla krav med anledning av Sunparadises garanti forutsatter att
Kunden har fullgjort sin lagstadgade underséknings- och anmalningsskyldighet. Vad
galler byggmaterial och andra varor som ar avsedda for installation eller vidare
bearbetning ska en undersokning alltid utféras omedelbart innan sadan bearbetning
paborjas. Kunden ska undersdka Varor och Tjanster sa snart som mojligt efter att
leverans har skett. Om ett fel upptacks vid leverans, inspektion eller vid ett senare
tillfalle ska Sunparadise omedelbart och skriftligen underrattas om detta. Oaktat det
ovanstaende &r parterna ense om att uppenbara fel i samband med leverans av
glaskomponenter maste anmalas skriftligen till Sunparadise inom tjugofyra (24)
timmar efter mottagandet och andra uppenbara fel inom tre (3) dagar efter leverans.
Fel ska patalas pa ett detaljerat satt (om mojligt med en bild). Dolda fel som inte gar
att upptacka vid leverans ska anmalas och rapporteras omedelbart efter det att sadant
fel upptackts. Om Kunden underlater att utféra en korrekt undersdkning och/eller
anmala fel enligt denna punkt, ska Sunparadise inte ha nagot ansvar for ifrdgavarande
fel.

Om Kundens garantiansprak omfattas av Sunparadises garanti, dger Sunparadise ratt
att utfora en reparation eller ett utbyte. Kunden ska ge Sunparadise erforderlig tid och
moijlighet att utfora sadan reparationen, och sénda de defekta varorna for inspektion.
Reparation eller utbyte omfattar dock inte bortmontering av den defekta Varan eller
aterinstallation av den felfria Varan, savida Sunparadise inte ursprungligen ansvarade
for att utféra montering. Aganderitten till utbytta delar tillfaller Sunparadise, sdvida
inte Sunparadise uttryckligen avstar fran denna rattighet.

Kostnader som uppstdr i samband med inspektion och avhjdlpning enligt ovan, bl a
transport-, rese-, arbets- och materialkostnader samt, i férekommande fall,
bortmonterings- och installationskostnader ska béras eller ersattas av Sunparadise i
enlighet med lagstadgade bestammelser, under forutsattning att det faktiskt foreligger
ett fel som omfattas av Sunparadises garanti. Om felet inte omfattas av Sunparadises
garanti dligger det Kunden att ersdtta Sunparadise for de kostnader som har uppstatt
till foljd av Kundens ogrundade begaran om att avhjalpa felet.

Sunparadise skyldighet att avhjdlpa fel som faller inom Sunparadises garanti enligt
ovan ar villkorad av att Kunden har erlagt kopeskillingen for Varan eller Tjansten.
Kunden har dock ratt att innehalla en skalig del av kopeskillingen i forhallande till felet.



8.9

8.10

8.11

8.12

9.1

9.2

Om Sunparadise inte lyckas avhjdlpa fel som faller inom Sunparadises garanti inom
skélig tid dger Kunden rétt att frantrada avtalet eller att gora avdrag pa priset. Ratt att
frantrada avtalet foreligger dock inte om felet ar att anse som obetydligt. Alla
garantiansprak ar vidare begransade till vardet av den defekta Vara eller Tjanst som
levererats av Sunparadise. Detta galler inte i det fall Sunparadise har ett obegransat
ansvar enligt punkt 9.

Sunparadises ska inte ha nagot ansvar att avhjalpa fel som omfattas av Sunparadises
garanti om:

- Kunden inte har patalat fel eller bristerna i tid i enlighet med punkt 8.5;

- de levererade varorna har dndrats eller har anvants, hanterats eller bearbetats pa
ett felaktigt satt av Kunden, dennes kunder eller tredje part, inte i enlighet med den
avsedda tillampningen eller i strid med givna anvisningar, samt vid naturligt slitage,
felaktiga forvaringsférhallanden eller bristande underhall, éverdriven anvandning,
olamplig byggnadsgrund och andra orsaker som Sunparadise inte ansvarar for.

Garantiansprak gentemot Sunparadise preskriberas, savida inte annat foreskrivs i lag,
efter tva (2) ar fran leverans. Om Varorna utgors av en byggnadskonstruktion eller ett
foremal som har anvants for en byggnadskonstruktion enligt praxis och som har
orsakat dess bristfallighet (byggnadsmaterial), ska preskriptionstiden vara fem (5) ar
fran leveransen. Eventuella skadestandsansprak enligt punkt 9.1 (a), (b) och (e)
preskriberas i enlighet med gallande lag. Avhjdlpande av fel som omfattas av
Sunparadises garanti innebar inte en forlangning av garantitiden.

Ansvarsbegrdansningarna i punkt 9 géller for alla Kundens ansprak.
Ansvarsbegransning

Sunparadise dr endast skadestandsansvarigt gentemot Kunden i enlighet med vad som
anges nedan.

Sunparadise ar ansvarigt for skador som uppstar genom att Sunparadise uppsatligen
eller genom grov vardsléshet asidosatter en skyldighet enligt dessa Allméanna villkor. |
ovrigt ar Sunparadises ansvar begransat i den utstrackning detta ar mojligt enligt lag,
varvid Sunparadise endast ar ansvarigt for vardslost handlande i hdandelse av:

(a) skador pa liv och halsa; och

(b) skador till foljd av asidosattande av en vasentlig avtalsskyldighet (vars fullgérande
ar en forutsattning for att avtalet ska kunna genomforas pa ett korrekt satt och pa
vars efterlevnad Kunden regelmadssigt ager ratt att forlita sig pa, t.ex. skyldigheten
att leverera den bestédllda Varor ); i detta fall 4r dock ansvaret begransat till
ersattning for den forutsebara och direkta skada som typiskt sett uppstar.



9.3

9.4

9.5

10.

10.1

10.2

10.3

11.
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11.2

Ovanstaende ansvarsbegransningar galler dven for overtradelser som begas av
Sunparadises representanter eller agenter.

Ovanstaende ansvarsbegransningar galler inte om Sunparadise har lamnat en
uttrycklig garanti for Varornas och/eller Tjansternas beskaffenhet eller om
Sunparadise pa ett bedragligt satt har dolt felet.

Ansprak som grundas i produktansvarslagen begransas inte genom detta avtal.
Avtalets upphorande

Sunparadise dger ratt att frantrada avtalet genom ett skriftligt meddelande eller via e-
post om;

- Sunparadise ar forhindrat att fullgora leverans av Varor eller Tjanster under en
period om tva manader eller mer pa grund av (i) omstandigheter som beror pa
Kunden eller tredje part; eller (ii) force majeure enligt definitionen i punkt 7.4 eller
andra omstandigheter som Sunparadise inte ar ansvarigt for;

- ofdrutsedda handelser utanfér Sunparadises kontroll vdsentligen forandrar den
ekonomiska betydelsen eller innehallet i Sunparadises ataganden enligt avtalet och
darmed gor det orimligt svart eller oférdelaktigt for Sunparadise att leverera
bestallda Varor eller Tjanster;

- Sunparadise  hyser tvivel kring Kundens formaga att installera
Varan pa ett fackmannamassigt satt;

- Kunden ar i dréjsmal med betalningen eller det finns objektiva skil som gor att
Kundens betalningsformaga framstar som osaker. | detta fall kan Sunparadise dven
krava forskottsbetalning.

Om det fordras enligt lag att Sunparadise iakttar en skalig tidsfrist innan avtalet sags
upp ager Sunparadise endast sdga upp avtalet till upphorande efter sadan tidsfrist.

Om avtalet upphor att gélla i enlighet med punkt 10.1 har Sunparadise ratt till
ersattning for redan levererade Varor och/eller Tjanster. Kunden &ger i dessa fall inte
ratt till skadestand eller annan ersattning till foljd av upphorandet. Ovanstaende géller
inte om Sunparadise ar ansvarigt enligt punkt 9.

Dataskydd

Parterna forbinder sig att folja tillampliga bestammelser rorande dataskydd. Savida
inget annat avtalats far personuppgifter som samlats in i samband med avtalet endast
behandlas i syfte att fullgéra avtalet och i den omfattning behandlingen kravs for detta
andamal.

Sunparadise far overfora personuppgifter for detta andamal adven till tredje part och
till foretag som ar narstdende till Sunparadise inom landet och utomlands, under
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11.3

12.

12.1

12.2

12.3

forutsattning att det existerar en lamplig niva av dataskydd i enlighet med kraven i EU:s
allmanna dataskyddsforordning (GDPR).

Ytterligare information om séljarens dataskydd finns pa Sunparadises webbplats.
Behorig domstol, tillamplig lagstiftning

Platsen for fullgorandet av alla skyldigheter som féljer av avtalsforhallandet ar Malmo,
savida inget annat har avtalats (t.ex. i orderbekraftelsen).

Alla tvister som direkt eller indirekt uppstar i samband med avtalsforhallandet mellan
Kunden och Sunparadise samt alla ansprak som uppstar i samband med detta ska
avgoras exklusivt av behorig domstol pa platsen for fullgérandet. Sunparadise har
emellertid dven ratt att vidta rattsliga atgarder gentemot Kunden vid annan behorig
domstol.

Avtalet och dessa allmanna villkor regleras av svensk ratt. FN-konventionen angaende
avtal om internationella kop av varor (Convention on Contracts for the International
Sale of Goods, CISG) och internationell privatratt ska inte tillampas mellan partnerna.
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